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1. Inleiding

Voor de invoering van een bedrijfs intern milieuzorgsysteem in het kantoorgebouw van het Intergemeentelijk Samenwerkingsorgaan Midden-Holland (ISMH) aan de Thorbeckelaan 5 te Gouda is in november 2004 een nulmeting uitgevoerd.

De werkzaamheden die plaatsvinden in het gebouw, hebben allemaal hun effect op het verbruik van water, energie en grondstoffen en/of veroorzaken één of meer afvalstromen.   

Het doel van de nulmeting is het verkrijgen van een duidelijk beeld van de huidige milieusituatie van het gebouw. De positieve punten van de bestaande bedrijfsvoering en de punten die voor verbetering vatbaar zijn komen bij de nulmeting naar boven. Dit heeft geleid tot aanbevelingen die ook in deze nulmeting zijn opgenomen. 

Het invoeren van milieuzorg in de organisatie heeft als doel de effecten van de dagelijkse werkzaamheden op het milieu te beheersen en waar mogelijk te verminderen. Aan de hand van de nulmeting kan bepaald worden waar prioriteiten zouden moeten liggen ten aanzien van het nemen van milieumaatregelen. 

De nulmeting bestaat uit de volgende vijf onderdelen:

1. Bedrijfsgegevens.

2. Organisatiestructuur.

3. Wet- en regelgeving.

4. Inventarisatie van milieuaspecten.

5.
Huidige milieuzorg en aanbevelingen.

In hoofdstuk 2 staan de bedrijfsgegevens van het ISMH.

De organisatiestructuur van het ISMH wordt in hoofdstuk 3 behandeld. Hier vindt u de activiteiten, verantwoordelijkheden en taken die te maken hebben met het terugdringen van de milieubelasting.

In hoofdstuk 4 vindt u een inventarisatie van de voor deze nulmeting relevante wet- en regelgeving die van toepassing is op het gebouw van het ISMH.

Vervolgens worden in hoofdstuk 5 de milieuaspecten van het Midden Holland huis geïnventariseerd.

Verder wordt in hoofdstuk 6 een beeld geschetst van de huidige milieuzorg en vindt u een verzameling van de aanbevelingen afkomstig uit de voorgaande hoofdstukken. Om tot de aanbevelingen te komen is gebruik gemaakt van het informatieblad kantoorgebouwen (infomil, maart 1999).
2. Bedrijfsgegevens

Dit hoofdstuk bestaat uit de algemene gegevens van het gebouw van het Intergemeentelijk Samenwerkingsorgaan Midden-Holland (ISMH).

2.1. Algemeen 

Het ISMH verricht uitvoerende taken ten aanzien van gezondheidszorg en milieu. Daarnaast ondersteunt het ISMH gemeentebesturen bij regionale beleidsterreinen als volkshuisvesting, zorg, educatie, Ruimtelijke Ordening en Groene Hart. Bij deze taken onderhouden de 225 medewerkers contacten met uiteenlopende doelgroepen als gemeentebestuurders, scholen, reizigers naar verre landen, bedrijven, jongeren en hun ouders.

Het ISMH is gevestigd op het volgende adres:

ISMH

Thorbeckelaan 5

2805 CA Gouda

Op dit adres vinden voornamelijk kantoorwerkzaamheden plaats. De werktijden zijn variabel:

Tussen 07:00 en 19:00 uur.

In het weekeinde vinden er in principe geen werkzaamheden plaats.

3. Organisatiestructuur

In dit hoofdstuk wordt de organisatie van het ISMH in beeld gebracht. Met behulp van figuur 3.1 worden de huidige verantwoordelijkheden beschreven.
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Figuur 3.1 organogram 

bron: www.ismh.nl, 9 oktober 2004

In de volgende paragraven volgt, uitgesplitst per activiteit, een opsomming van taken en verantwoordelijkheden die te maken hebben met het terugdringen van de milieubelasting.

3.1. Inzameling, opslag en registratie van afvalstoffen

Inzameling en opslag van afvalstoffen gebeurt door een medewerker van de afdeling Facilitaire zaken. Er is ongeveer bekend welke hoeveelheden er afgevoerd worden.

3.2. Energie en waterverbruik

Het elektriciteitsverbruik wordt per kwartaal geregistreerd door een medewerker van Facilitaire zaken. Tegenwoordig wordt het elektriciteitsverbruik maandelijks door Eneco verstrekt. 

Het gas- en waterverbruik wordt eenmaal per jaar opgenomen.
3.3. Inkoop

Een medewerker van Facilitaire zaken is verantwoordelijk voor de inkoop van materialen ten behoeve van de organisatie. Er zijn geen afspraken gemaakt over milieuvriendelijk inkopen. Het convenant duurzaam inkopen is niet getekend.

3.4. Automatisering

Afdeling Informatisering en Automatisering is verantwoordelijk voor het beheer van de automatisering. Er zijn verschillende maatregelen genomen om de milieubelasting door het gebruik van computers en printers te verminderen. Hier zijn echter schriftelijk geen afspraken over gemaakt.

3.5. Schoonmaak

De schoonmaak van de gebouwen is uitbesteed aan een schoonmaakbedrijf. De coördinatie is in handen van de afdeling Facilitaire zaken. Er zijn geen afspraken gemaakt over gebruik van milieuvriendelijke schoonmaakmiddelen.

3.6. Veiligheid en brandpreventie 

Regelingen en afspraken met betrekking tot veiligheid en brandpreventie zijn vastgelegd in het bedrijfshulpverleningsplan (BHVP). Het BHVP wordt gecoördineerd door het Hoofd van Facilitaire zaken.

3.7. Onderhoud installaties

De afdeling Facilitaire zaken houdt bij of alle installaties op tijd onderhoud krijgen. Voor de installaties die periodiek onderhoud nodig hebben zijn contracten afgesloten. In deze contracten staat de onderhoudsperiode opgenomen.

3.8. Catering en keuken

Dit is uitbesteed aan een cateringbedrijf. De coördinatie is in handen van de afdeling Facilitaire zaken. Er zijn in het contract geen afspraken vastgelegd met betrekking tot milieu.

3.9. Communicatie en opleiding

De afdelingshoofden zijn verantwoordelijk voor het peilen van de behoeften van de medewerkers, indien nodig ook met betrekking tot interne milieuzorg.

3.10. Vervoer

De afdeling Personeel en Organisatie is verantwoordelijk voor de regelingen op het gebied van woon/werkverkeer en dienstreizen. Er zijn financieel aantrekkelijke regelingen om het openbaar vervoer en fietsvervoer te stimuleren. Het beperken van het aantal kilometers ten behoeve van dienstreizen wordt gestimuleerd. Er is geen bedrijfsvervoerplan aanwezig. 

4. Wet- en regelgeving

Op het gebouw van het ISMH is diverse relevante wet- en regelgeving van toepassing. Door middel van een checklist (www.gimnet.nl, 1 november 2004) is gekeken welke wet- en regelgeving van toepassing is op het gebouw van het ISMH. Deze checklist is als bijlage 1 toegevoegd aan dit document.

De volgende voor deze nulmeting relevante wet- en regelgeving is op het gebouw van toepassing:

1.
Wet Milieubeheer

-
Besluit woon en verblijfsgebouwen milieubeheer.

-
Besluit ozonlaag afbrekende stoffen Wms 2003.

2.
Gebruiksvergunning

In de volgende twee paragrafen zal deze wetgeving nader toegelicht worden. Tevens zullen aanbevelingen worden gegeven hoe voldaan kan worden aan voorschriften die niet nageleefd worden.

Voor de activiteiten die worden uitgevoerd in het gebouw van het ISMH hoeft geen vergunning te worden aangevraagd. Een melding in het kader van de Wet Milieubeheer volstaat. Deze is op 19 september 1995 gedaan. 

Het Besluit ozonlaag afbrekende stoffen Wms 2003 is rechtstreeks van toepassing. 

4.1. Besluit woon- en verblijfsgebouwen milieubeheer

Met de nulmeting is het gebouw gecontroleerd op de voorschriften van het Besluit woon- en verblijfsgebouwen. 

Tijdens de controle is geconstateerd dat voorschriften niet worden nageleefd. Hierdoor wordt dus niet voldaan aan de wet- en regelgeving en deze tekortkomingen dienen zo spoedig mogelijk te worden verholpen.

De voorschriften die op het moment niet worden nageleefd zijn:

Voorschrift 1.2.1 

Indien het energieverbruik binnen de inrichting in enig kalenderjaar meer bedraagt dan 50 000 kWh elektriciteit of 25 000 m3 aardgas geeft degene die de inrichting drijft op verzoek van het bevoegd gezag aan welke maatregelen of voorzieningen hij heeft getroffen of zal treffen die ertoe bijdragen dat binnen de inrichting een zodanig zuinig gebruik van energie wordt gemaakt als redelijkerwijs mogelijk is.

Voorschrift 1.2.2.

Binnen een inrichting als bedoeld in voorschrift 1.2.1 worden die energiebesparingsmaatregelen of -voorzieningen uitgevoerd, die rendabel zijn.
Het energieverbruik binnen het gebouw van het ISMH bedraagt meer dan 50.000 kWh elektriciteit en meer dan 25.000 m³ gas per jaar. Er is geen overzicht aanwezig waarin staat aangegeven welke maatregelen binnen het gebouw zijn genomen om het energieverbruik te verminderen en welke maatregelen er in de toekomst genomen gaan worden om het energieverbruik te verminderen.

Aanbeveling:

-
Maken van overzicht met daarin de reeds genomen energiebesparende maatregelen en een overzicht met daarin de energiebesparende maatregelen die in de toekomst genomen gaan worden. Met een ingevoerd intern milieuzorgsysteem kan grotendeels voldaan worden aan de voorschriften.
Voorschrift 1.6.4

Acculaders, accumulatorbatterijen en noodstroomaggregaten zijn tijdens het laden en het in werking zijn, opgesteld in een goed geventileerde ruimte. Ook andere installaties waar explosieve gassen kunnen ontstaan, zijn opgesteld in een goed geventileerde ruimte.
De oplader van de accu´s van de noodstroomvoorziening is niet opgesteld in een goed geventileerde ruimte. 

Aanbeveling:

· De ruimte waarin de acculader staat opgesteld voorzien van extra ventilatie roosters eventueel uitgevoerd met mechanische ventilatie.

Voorschrift 1.6.7

Buiten een stookruimte, waarin verwarmingsinstallaties zijn opgesteld met een individueel vermogen van meer dan 130 kW, is een goed bereikbare brandschakelaar aanwezig en een afsluiter waarmee de brandstoftoevoer kan worden afgesloten. Nabij de stookruimte is de plaats van de brandschakelaar en de afsluiter duidelijk aangegeven. Bij de afsluiter is duidelijk het doel en de wijze van sluiten aangegeven.

Er is geen duidelijke verwijzing nabij de stookruimte naar de afsluiter van de gastoevoer. Deze bevindt zich in de gaskast aan buitenzijde van het pand.

Aanbevelingen:

· Plaatsen van een bordje op de deur van de stookruimte waarop staat aangeven waar de afsluiter van het gas zich bevindt.

· Plaatsen van bordje nabij de afsluiter van de gastoevoer waarop staat aangegeven wat het doel en de wijze van sluiten is. 

· Regelmatig zelf controleren of wordt voldaan aan de voorschriften uit het Besluit woon- en verblijfsgebouwen milieubeheer.

4.2. Besluit ozonlaag- afbrekende stoffen Wms 2003

Het Besluit ozonlaag- afbrekende stoffen Wms 2003 is samen met de Regeling lekdichtheidsvoorschriften koelinstallaties 1997 van toepassing op de koelinstallaties die in gebruik zijn binnen het ISMH. Hierbij moet gedacht worden aan airco-installaties.

Alle binnen het gebouw aanwezige airco-installaties worden jaarlijks onderhouden en voldoen aan de voorschriften.

4.3. Gebruiksvergunning

Voor het gebouw van het ISMH is op 29 november 1995 een gebruiksvergunning verleend. De laatste controle door de brandweer heeft op 5 november 2002 plaats gevonden.  

De volgende tekortkomingen
 zijn toen geconstateerd:

· In de stookruimte stonden goederen opgeslagen. Dit is niet toegestaan volgens voorwaarde 4.1 van de gebruiksvergunning. 

· In de gang bij de personeelsafdeling dient tegen het plafond een rookmelder aanwezig te zijn volgens voorwaarde 5.2 van de gebruiksvergunning.

· In het noodtrappenhuis van de lange vleugel op de begane grond stonden goederen opgeslagen. Dit is niet toegestaan in trappenhuizen volgens voorwaarde 2.1 van de gebruiksvergunning.

· De brandwerende zelfsluitende deur van het trappenhuis bij de personeelsingang is voorzien van een vastzetpootje om de deur in geopende stand te zetten. Dit is niet toegestaan volgens voorwaarde 2.4 van de gebruiksvergunning.

· De brandwerende deur tussen de grote hal en de gang naar de lange vleugel op de begane grond sluit niet geheel correct. Hierdoor is deze deur niet meer brandwerend zoals deze bedoeld is.

Tijdens de nulmeting is geconstateerd dat de stookruimte nog steeds gebruikt wordt als opslagruimte. Hiermee wordt niet voldaan aan de gebruiksvergunning. Deze tekortkoming dient zo spoedig mogelijk te worden verholpen. 

Aanbeveling:

· Alle materialen die staan opgeslagen in de stookruimte verplaatsen naar en opslaan in een andere ruimte.

· Regelmatig zelf controleren of nog voldaan wordt aan de voorwaarden uit de gebruiksvergunning. Met een ingevoerd intern milieuzorgsysteem kan  voldaan worden aan de voorwaarden. 

5. Inventarisatie van de milieuaspecten

Binnen het gebouw van het ISMH is geïnventariseerd welke milieuaspecten van toepassing zijn op de activiteiten die binnen het gebouw worden uitgevoerd.

De milieuaspecten die meegenomen en van toepassing zijn op het gebouw van het ISMH zijn:

· De afvalstromen (gevaarlijk afval en bedrijfsafval). Zie paragraaf 5.1.
· Het energieverbruik (elektriciteit, gas). Zie paragraaf 5.2.
· Het waterverbruik. Zie paragraaf 5.2.
· Vervoer verreden autokilometers en openbaar vervoer. Zie paragraaf 5.3.
· Grondstoffen. Zie paragraaf 5.4.
5.1. Afval

Binnen het gebouw van het ISMH komen diversen afvalstromen vrij.

De stromen die binnen het gebouw vrijkomen zijn:

· Bedrijfsafval

· Papier en karton

· Glas

· Groente fruit- en tuinafval

· Frituurvet

· Vet uit vetafscheider

· Chemisch afval

· Tonercardridges

· Oude computer apparatuur

De stromen tonercardridges en oude computerapparatuur worden niet als afvalstroom gezien. De tonercardridges worden meegenomen door de leverancier, die ze weer vult.

De oude computerapparatuur wordt in eerste instantie verkocht aan de medewerkers. Wanneer er apparatuur over blijft gaat dit naar scholen of een opkoper. 

Van de afvalstromen zijn de kosten en hoeveelheden
 weergegeven in tabel 5.1. De kosten bestaan uit: afvoer-, huur-, voorrij- en analysekosten.

     Tabel 5.1: Overzicht afvalkosten ISMH in 2003

	Afvalstroom
	Hoeveelheid 
	Kosten (€/jaar)

	
	
	

	Bedrijfsafval
	wekelijks 36 zakken
	4806,11 

	Papier en karton
	wekelijks 1680 liter
	1600,70

	Papier ter vernietiging
	2 wekelijks 240 liter
	248,03

	Glas
	circa 8 flessen per week
	gratis

	Groente fruit en tuinafval
	circa 1 vuilniszak per 4 weken
	onbekend

	Frituurvet
	195 liter per jaar
	gratis

	Vet uit vetafscheider
	Onbekend
	490

	Batterijen
	Onbekend
	gratis

	Ontwikkelaar
	327 Kg per jaar
	464,5

	Kunststof jerrycans verontreinigd
	23 Kg per jaar
	125,5

	Fixeer
	332 Kg per jaar
	653,5

	Film ongebruikt
	74 Kg per jaar
	216,5

	Specifiek ziekenhuisafval
	365 Kg per jaar
	402


Aanbeveling:

· Periodieke registratie van de afvalstromen, de hoeveelheden en de kosten.

5.1.1. Bedrijfsafval

Het bedrijfsafval is afkomstig uit het gehele gebouw. Op iedere kantoorkamer zijn diverse prullenbakken aanwezig. Het bedrijfsafval bestaat voornamelijk uit kleine hoeveelheden verpakkingsmateriaal en GFT afval. Deze prullenbakken worden door de schoonmaakdienst geleegd in de 3 containers van 750 liter. Deze containers worden 1 keer per week aan de weg gezet door een medewerker van de afdeling Facilitaire zaken waarna ze worden geleegd door een erkende inzamelaar.

Aanbeveling:

· Afspraken maken met leveranciers over soort en hoeveelheid verpakkingen.

5.1.2. Papier en karton

In het Midden-Holland huis wordt papier en karton apart gehouden. Op iedere kantoorkamer staan aparte papierbakken. De papierbakken worden door de medewerkers zelf geleegd in de grotere rolcontainers die op iedere verdieping staan opgesteld. De rolcontainers worden 1 keer per week aan de weg gezet door een medewerker van de afdeling Facilitaire zaken waarna ze worden geleegd door een erkende papierverwerker.

Papier ter vernietiging kan in een speciale bak op de begane grond worden gedeponeerd. Deze container wordt een keer per 2 weken geleegd door een erkende papierverwerker.

Aanbeveling:

· Voorlichting geven aan medewerkers om het ontstaan van oud papier zoveel mogelijk te voorkomen.

5.1.3. Glas

Het glas dat vrij komt uit de kantine zoals lege flessen wordt wekelijks in een glasbak gegooid door een medewerker van de Facilitaire zaken. Het gaat hier om een zeer kleine hoeveelheid.

5.1.4. Groente-, fruit- en tuinafval (GFT-afval)

Er komt GFT-afval vrij in het bedrijfsrestaurant, op de werkplekken en in de vorm van koffiedik bij de koffiemachines. In het bedrijfsrestaurant staat een aparte afvalbak opgesteld waar het GFT-afval in kan. Hier wordt zelden of nooit gebruik van gemaakt door de gebruikers van het restaurant. Op de werkplek is geen mogelijkheid tot het scheiden van GFT-afval. In de keuken van het bedrijfsrestaurant is eveneens geen mogelijkheid tot het apart inzamelen van GFT-afval.

Aanbevelingen:

· Voorlichting geven aan de medewerkers om een zo’n optimaal mogelijke scheiding van het GFT-afval te krijgen.

· Plaatsen van een aparte GFT-bak in de keuken van het bedrijfsrestaurant waar onder andere het verzamelde koffiedik in kan.

· Plaatsen van aparte GFT-bakjes in iedere kantoorkamer voor onder andere fruitresten en gebruikte theezakjes.  

5.1.5. Frituurvet 

Het frituurvet uit de friteuse van de kantine wordt verzameld in een ton met een inhoud van 60 liter en apart opgehaald door een erkende inzamelaar. 

5.1.6. Vet uit vetafscheider

De vetafscheider wordt jaarlijks onderhouden en jaarlijks geleegd door een erkende inzamelaar.

5.1.7. Batterijen

Op iedere verdieping is een batterijenbox aanwezig. Deze wordt regelmatig geleegd. De batterijen worden ingeleverd bij de chemokar die geregeld langs komt.

5.1.8. Ontwikkelaar

De ontwikkelaar die vrijkomt bij het ontwikkelen van foto’s van het röntgenapparaat van de GGD wordt opgeslagen in jerrycans en circa 4 maal per jaar opgehaald door een erkende inzamelaar.

Aanbeveling:

· Wanneer het röntgenapparaat aan vervanging toe is, overgaan op digitale foto’s. Hiervoor is geen ontwikkelaar, fixeer of film meer nodig. 

5.1.9. Kunststof jerrycans verontreinigd

De kunststof jerrycans waar ontwikkelaar of fixeer in heeft gezeten worden circa 4 maal per jaar afgevoerd door een erkende inzamelaar.

5.1.10. Fixeer

Het fixeer wat vrij komt bij het ontwikkelen van foto’s van het röntgenapparaat van de GGD wordt opgeslagen in jerrycans en circa 4 maal per jaar opgehaald door een erkende inzamelaar.

5.1.11. Film ongebruikt

De restfilm die over is en dat te klein is om te gebruiken voor het maken van een nieuwe foto met het röntgenapparaat wordt circa 4 maal per jaar opgehaald door een erkende inzamelaar.

5.1.12. Specifiek ziekenhuisafval

Onder specifiek ziekenhuisafval worden naalden verstaan die vrij komen bij de GGD bij het geven van vaccinaties aan patiënten. De naalden worden circa 4 maal per jaar opgehaald door een erkende inzamelaar.

5.2. Energie en water

De verbranding van fossiele brandstoffen veroorzaakt de uitstoot van kooldioxide en een vermindering van de voorraden. Energiebesparing heeft positieve effecten op het milieu en kan een aanzienlijk financieel voordeel opleveren.

Het energieverbruik en de kosten
 zijn weergegeven in tabel 5.2.

    Tabel 5.2 energieverbruik en kosten 

	
	Verbruik 2002 
	Kosten (€/jaar)
	Verbruik 2003
	Kosten (€/jaar)

	
	
	
	
	

	Elektriciteit
	335161 kWh
	36.926
	382686 kWh
	46.568

	Gas
	44358 m³
	17 880
	45805 m³
	18 464


5.2.1. Elektriciteit

Het elektriciteitsverbruik wordt per kwartaal opgenomen door een medewerker van Facilitaire zaken. Tevens worden deze gegevens sinds kort door de energieleverancier maandelijks verstrekt.

Er is geen energieonderzoek uitgevoerd voor het gebouw en ook geen inventarisatie energiegebruik uitgevoerd.

Aanbeveling:

· Uitvoeren van een energiebesparingonderzoek (voor elektriciteit en gas) en de aanbevelingen uit dit onderzoek meenemen als onderdeel van het in te voeren milieuzorgsysteem. 

5.2.2. Gas

Het gasverbruik wordt 1 keer per jaar opgenomen door een medewerker van de afdeling Facilitaire zaken. Er vind geen maandelijkse monitoring plaats en er is geen energieonderzoek uitgevoerd voor het gebouw. Na een gesprek met de installateur blijkt dat de verwarmingsketels niet optimaal zijn ingesteld.

5.2.3. Water

Het waterverbruik wordt 1 keer per jaar opgenomen door een medewerker van de afdeling Facilitaire zaken. 

Het waterverbruik en de kosten
 zijn weergegeven in tabel 5.3.

    Tabel 5.3 Waterverbruik en kosten
	
	Verbruik 2002 
	Kosten (€/jaar)
	Verbruik 2003
	Kosten (€/jaar)

	Water
	1186 m³
	1948,02
	1331 m³
	2265,18


De grootste hoeveelheid water wordt gebruikt in de toiletten en de kantine. De toiletten zijn uitgerust met waterbesparende toiletreservoirs en handmatige spoelonderbrekers. De kranen zijn uitgerust met bruismondstukken. Het personeel wordt verder niet geïnformeerd over optimaal watergebruik.

In de kantine wordt gebruik gemaakt van een waterzuinige vaatwasmachine. 

Aanbevelingen:

· Voorlichten van de medewerkers over zuinig waterverbruik.

· Afstellen van de handmatige spoelonderbrekers en plaatsen instructiestickers in de toiletten.  

· Maken van onderhoudsschema om lekkende kranen en stortbakken op te sporen.

· Plaatsen van doorstoombegrenzers voor kranen.

· Periodiek het waterverbruik registreren. 


5.3. Vervoer

Het gebouw van het ISMH is redelijk tot goed bereikbaar met het openbaar vervoer. Voor het gebouw is een bushalte met een verbinding tussen het treinstation van Gouda en Bodegraven. Het gebouw van het ISMH ligt op 10 –15 minuten lopen van het treinstation.

5.3.1. Woon-werkverkeer 

Werknemers krijgen vergoeding
 als zij buiten een straal van 10 kilometer wonen. Wanneer de werknemer kiest om met de auto te komen of op een andere manier krijgt de werknemer een vast vergoeding. Wanneer deze werknemer er voor kiest om met het openbaar vervoer te komen krijgt de werknemer een 100% vergoeding. Op deze manier wordt gestimuleerd om met het openbaar vervoer te komen.

Tevens is er een “fietsprivé regeling” van kracht waarmee een fiets gekocht kan worden door de werknemer met belastingvoordeel. Wanneer werknemers op de fiets komen kunnen zij hun fiets in een overdekte en gesloten fietsenstalling neerzetten.

Carpoolen gebeurd op kleine schaal op initiatief van een aantal medewerkers. 

Aanbeveling:

· Door voorlichting het gebruik van fiets en carpoolen stimuleren.

5.3.2. Dienstreizen

De meeste dienstreizen worden gemaakt door medewerkers van de Milieudienst en van de GGD. De medewerkers van de milieudienst konden voor het maken van dienstreizen hun eigen auto gebruiken of een auto huren bij een verhuurbedrijf. Sinds kort zijn er 4 energiezuinige leasewagens gekomen waarmee de dienstreizen gemaakt moeten worden.

Er zijn zowel voor de medewerkers van de GGD en de Milieudienst dienstfietsen beschikbaar. Deze moeten gebruikt worden wanneer er een locatie bezocht wordt binnen de gemeentegrenzen van de gemeente Gouda. 

De medewerkers, onder andere de logopedisten, van de GGD zijn verplicht om hun eigen auto te gebruiken wanneer zijn dienstreizen maken. Er is geen totaal overzicht van het aantal kilometers die gereden worden. Dit komt door het gecompliceerde declaratiesysteem wat gehanteerd wordt.  

De totale vervoerskosten
 staan aangegeven in tabel 5.4.

Aanbeveling:

· Inventariserend postcodeonderzoek uitvoeren en (laten) opstellen van bedrijfsvervoerplan om het aantal autokilometers voor dienstreizen en woon-werkverkeer te reduceren.

    Tabel 5.4 Totale vervoerskosten
	
	Aantal medewerkers
	Kosten (€/jaar)

	Woon-werkverkeer

Vaste vergoeding 
	59
	63.772,80

	Woon-werkverkeer

Openbaarvervoer vergoeding
	28
	23.397,52

	Woon-werkverkeer

(afstand kleiner dan 10 km)
	86
	--------------

	Subtotaal
	173
	87.170,32

	Dienstreizen                  (verplicht eigen auto)
	52
	variabel

	Dienstreizen
	Variabel
	variabel

	Kosten dienstreizen
	
	141.377,64

	Totaal
	
	228.547,96


5.4. Grondstoffen

Inkoop en het gebruik van grondstoffen is van toepassing op het gebied van:

· Kantoorartikelen

· Schoonmaak

· Catering

5.4.1. Kantoorartikelen

Door de afdeling inkoop/middelen kan worden nagegaan hoeveel kantoorartikelen worden ingekocht en wat de kosten hiervan zijn. Tevens is te zien wat het verschil is ten opzicht van voorgaand jaar. 

Een overzicht van het papierverbruik van 2003 was niet aanwezig. Hiervoor is contact opgenomen met de leveranciers. Het totale papierverbruik
 staat aangegeven in tabel 5.5.
Het papierverbruik kan worden onderverdeeld in bedrukt en onbedrukt papier. Het onbedrukte papier kan nog worden onderverdeeld in wit papier en green label papier. Het green label papier wordt gemaakt van gerecycled papier. Als huisstijl gebruikt het ISMH het witte bedrukte papier.

Aan het eind van ieder jaar in de maand december wordt door de afdeling Facilitaire zaken nagegaan hoeveel kopieën er in het hele jaar gemaakt zijn door de medewerkers van het ISMH.  

Het gemiddelde papierverbruik binnen het ISMH is 6838,3 vellen papier per persoon per jaar.
Tabel 5.5 papierverbruik 2003
	
	Hoeveelheid (vel)

	Onbedrukt papier (wit)
	1.325.000

	Onbedrukt papier (green label)
	75.000

	Onbedrukt gekleurd papier
	51.250

	Bedrukt papier
	87.374

	Totaal
	1.538.624


Aanbevelingen:

· Optimaliseren van inkoop en gebruik van kantoorbenodigdheden door:

· Beperken van de in omloopzijnde hoeveelheid kantoorartikelen.

· Beperken van assortiment.

· Inkopen van minder milieubelastende kantoorartikelen.

· Hergebruik kantoorartikelen zoals mappen, ordners,enz.

· Maken van een inkoopbeleid.

· Periodieke registratie van het papierverbruik.

· Optimaliseren van het papierverbruik door:

· Gebruiken van aan 1 zijde bedrukt papier als kladpapier.

· Stimuleren tot dubbelzijdig kopiëren door middel van instructiekaarten.

· Verkleind kopiëren of printen.

· Gebruik van kringlooppapier.

· Printers vervangen door printers die dubbelzijdig kunnen printen.

· Veranderen van het huisstijlpapier in minder milieubelastend papier.

· Gebruik te maken van spellingscontrole en nakijken brieven op de computer.

· Gebruik te maken van publicatieborden.

5.4.2. Schoonmaak

De schoonmaak van het gebouw is uitbesteed aan een schoonmaakbedrijf. Hiermee is een contract afgesloten. Er zijn geen afspraken gemaakt met betrekking tot het gebruik van milieuvriendelijke schoonmaakmiddelen.

De schoonmaakmiddelen die op dit moment gebruikt worden zijn niet specifiek milieubelastend en vallen niet onder een categorie van de Wet milieugevaarlijke stoffen.

Aanbeveling:

-
Afspraken maken, eventueel opnemen in het contract, met het schoonmaakbedrijf over gebruik van minder milieubelastende schoonmaakmiddelen.

5.4.3. Catering 

De koffie en de theevoorziening bij vergaderingen gebeurt op een niet-milieubelastende wijze. Koffie en thee wordt over het algemeen warm gehouden in thermoskannen. De koffie die gedronken wordt bij vergaderingen is van biologische teelt. 

Op alle verdiepingen behalve op de 4e verdieping staat een apparaat waaruit koud water getapt kan worden en een koffiemachine. In deze koffiemachines wordt speciale, niet biologische, machinekoffie, machinemelk en machinesuiker gedaan.

Bij iedere koffiemachine zijn plastic bekers en roerstaafjes aanwezig. Het meeste personeel maakt gebruik van een eigen porseleinen kopje. Dit is overigens niet verplicht.

Het beleg dat verkrijgbaar is in de bedrijfskantine is per stuk verpakt in folie.

Er wordt gebruikt gemaakt van porseleinen borden en kopjes in de kantine.

Het vaatwasmiddel dat in de keuken gebruikt wordt is niet specifiek minder milieubelastend.

Aanbevelingen:

· Verplichten tot gebruik van eigen porseleinen mok voor medewerkers.

· Overschakelen op minder milieubelastend vaatwasmiddel.

· Uitzoeken of beleg anders verpakt kan worden.

6. Huidige milieuzorg en aanbevelingen

Hoofdstuk 6 geeft een beschrijving van het functioneren van de huidige milieuzorg binnen het ISMH en een opsomming van de aanbevelingen uit de voorgaande hoofdstukken.

6.1. Huidige milieuzorg

Binnen het gebouw van het ISMH is geen reeds bestaand milieuzorgsysteem aanwezig. Dat wil zeggen dat er geen schriftelijke werkinstructies, procedures of regelingen zijn. 

De milieuzorg die op dit moment wordt uitgevoerd is het door de wet verplichte gedeelte. 

De taken die uitgevoerd worden op het gebied van milieuzorg door de medewerkers zijn voor de medewerkers vanzelfsprekend en nergens vastgelegd. In sommige gevallen zullen bepaalde taken in de functieomschrijving van de medewerker zijn vastgelegd zoals bij de huismeesters. 

Over het algemeen wordt geen extra zorg besteed aan het milieu. 

6.2. Aanbevelingen

Onderstaande lijst bevat alle in het nulonderzoek gedane aanbevelingen per thema. De aanbevelingen zullen later samen met de uitkomsten uit het energieonderzoek verwerkt worden in een actieplan.

6.2.1. Wet- en Regelgeving

Besluit woon- en verblijfgebouwen milieubeheer
1. Maken van overzicht met daarin de reeds genomen energiebesparende maatregelen en een overzicht met daarin de energiebesparende maatregelen die in de toekomst genomen gaan worden. Met een ingevoerd intern milieuzorgsysteem kan grotendeels voldaan worden aan de voorschriften.

2. De ruimte waarin de acculader staat opgesteld voorzien van extra ventilatie roosters eventueel uitgevoerd met mechanische ventilatie.

3. Plaatsen van een bordje op de deur van de stookruimte waarop staat aangeven waar de afsluiter van het gas zich bevind.

4. Plaatsen van bordje nabij de afsluiter van de gastoevoer waarop staat aangegeven wat het doel en de wijze van sluiten is.

5. Regelmatig zelf controleren of wordt voldaan aan de voorschriften uit het Besluit woon- en verblijfsgebouwen milieubeheer.

Gebruiksvergunning

6. Alle materialen die staan opgeslagen in de stookruimte verplaatsen naar en opslaan in een andere ruimte.

7. Regelmatig zelf controleren of nog voldaan wordt aan de voorschriften uit de gebruiksvergunning.

6.2.2. Afval

Algemeen
1. Periodieke registratie van de afvalstromen, de hoeveelheden en de kosten.
Bedrijfsafval
2. Afspraken maken met leveranciers over soort en hoeveelheid verpakkingen.

Papier en karton

3. Voorlichting geven aan medewerkers om het ontstaan van oud papier zoveel mogelijk te voorkomen.

Groente, fruit en tuinafval

4. Voorlichting geven aan de medewerkers om een zo’n optimaal mogelijke scheiding van het GFT afval te krijgen.

5. Plaatsen van een aparte GFT bak in de keuken van het bedrijfsrestaurant waar onder andere het verzamelde koffiedik in kan.

6. Plaatsen van aparte GFT bakjes in iedere kantoorkamer voor onder andere fruitresten en gebruikte theezakjes.

Ontwikkelaar

7. Wanneer het röntgenapparaat aan vervanging toe is, overgaan op digitale foto’s. Hiervoor is geen ontwikkelaar, fixeer of film meer nodig.

6.2.3. Energie en water

Elektriciteit en gas
1. Uitvoeren van een energiebesparingonderzoek (voor elektriciteit en gas) en de aanbevelingen uit dit onderzoek meenemen als onderdeel van het in te voeren milieuzorgsysteem.

Water

2. Voorlichten van de medewerkers over zuinig waterverbruik.

3. Afstellen van de handmatige spoelonderbrekers en plaatsen instructiestickers in de toiletten.  

4. Maken van onderhoudsschema om lekkende kranen en stortbakken op te sporen.

5. Plaatsen van doorstoombegrenzers voor kranen.

6. Periodiek het waterverbruik registreren.

6.2.4. Vervoer

Woon-werkverkeer

1. Door voorlichting het gebruik van fiets en carpoolen stimuleren.
Dienstreizen
2. Inventariserend postcodeonderzoek uitvoeren en (laten) opstellen van bedrijfsvervoerplan om het aantal autokilometers voor dienstreizen en woon-werkverkeer te reduceren.

6.2.5. Grondstoffen

Kantoorartikelen

1. Optimaliseren van inkoop en gebruik van kantoorbenodigdheden door:

· Beperken van de in omloopzijnde hoeveelheid kantoorartikelen.

· Beperken van assortiment.

· Inkopen van minder milieubelastende kantoorartikelen.

· Hergebruik kantoorartikelen zoals mappen, ordners,enz.

2. Maken van een inkoopbeleid.

3. Periodieke registratie van het papierverbruik.

4. Optimaliseren van het papierverbruik door:

· Gebruiken van aan 1 zijde bedrukt papier als kladpapier.

· Stimuleren tot dubbelzijdig kopiëren doormiddel van instructiekaarten.

· Verkleind kopiëren of printen.

· Gebruik van kringlooppapier.

· Printers vervangen door printers die dubbelzijdig kunnen printen.

· Veranderen van het huisstijlpapier in minder milieubelastend papier.

· Gebruik te maken van spellingscontrole en nakijken brieven op de computer.

5. Gebruik te maken van publicatieborden.

Schoonmaak

6. Afspraken maken, eventueel opnemen in het contract, met het schoonmaakbedrijf over gebruik van minder milieubelastende schoonmaakmiddelen.

Catering

7. Verplichten tot gebruik van eigen porseleinen mok voor medewerkers.

8. Overschakelen op minder milieubelastend vaatwasmiddel.

9. Uitzoeken of beleg anders verpakt kan worden.
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Bijlage 1: Checklist wetgeving 

	Locatie: ISMH Gouda

	Wet/norm/eis
	van toepassing ja/nee
	Per wanneer
	Geldig tot
	Bevoegd gezag / organisatie 
	Intern ver-antwoordelijke

	1. 
	Wet  milieubeheer (Wm)
	x
	1993
	
	
	

	2. 
	Wet verontreiniging oppervlakte water (Wvo)
	
	
	
	
	

	3. 
	Meldingen AmvB’s 

Wet milieubeheer
	x
	
	
	
	

	
	Besluit woon- en verblijfsgebouwen milieubeheer
	x
	
	
	
	

	4. 
	Richtlijnen, opgenomen in vergunning of AmvB
	
	
	
	
	

	
	CPR 15-1: opslag gevaarlijke stoffen
	
	
	
	
	

	
	CPR 9-6: opslag K3-vloeistoffen in bovengrondse tanks
	
	
	
	
	

	5. 
	Wet bodembe-scherming (Wbb)
	
	
	
	
	

	6. 
	Provinciale milieu-verordening (PMV)
	
	
	
	
	

	7. 
	Europese afvalstoffenlijst (EURAL)
	
	
	
	
	

	8. 
	Besluit ozonlaag afbrekendestoffen Wms 2003
	x
	
	
	
	

	9. 
	NEN-EN ISO 14001
	
	
	
	
	

	10. 
	Convenant Verpakkingen
	
	
	
	
	

	10.
	Gebruiksvergunning
	x
	
	
	
	


� Bron: Brief brandweer Gouda, 5 november 2002


� Bron: Rekeningen afdeling financiën en informatie van de inzamelaars


�  Bron: Energierekening afdeling financiën


� Bron: Waterrekening afdeling financiën


� Bron: Regeling afdeling P&O


� Bron: Gegevens afdeling P&O en Financiën


� Bron: Gegevens papier leveranciers
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